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1 | Perguntas gerais

1.1. O que é o Cédigo de Conduta sobre as interaces com os intervenientes do sector da
saude da EQUALMED (Cédigo)?

O Cddigo de Conduta sobre as Interagdes com os Intervenientes do Sector da Saude da EQUALMED
("Cédigo”) consagra as normas éticas, entre outras, destinadas a regular as interagées entre as empresas
farmacéuticas e os intervenientes do sector da saude em Portugal e tem como finalidade estabelecer
um quadro de normas e principios que promovam a confianga, o comportamento responsavel e o
respeito entre os mesmos, sendo aplicavel e, ademais, vinculativo para todas as empresas associadas
da EQUALMED. O Coddigo aplica-se a todos os medicamentos genéricos e/ ou biossimilares e/ ou

medicamentos de valor acrescentado.

1.2. Qual é a origem do Cédigo?

A EQUALMED, enquanto associacdo nacional membro da Medicines for Europe, como organizagdo
representativa da indUstria de medicamentos genéricos, biossimilares e de valor acrescentado e principal
interlocutora entre esta e as entidades publicas ou privadas do setor da saude, adotou o presente
conjunto de normas deontoldgicas, que inclui os principios e obrigacdes estabelecidos no Codigo de
Conduta adotado pela Medicines for Europe devidamente desenvolvidos e adaptados a realidade local
sempre que necessario, mas mantendo o grau de rigor e exigéncia do cédigo de conduta adotado
pela referida associacdo europeia. Adicionalmente, a EQUALMED subscreve ainda a ‘Lista de Principios
de Orientacdo que Promovem a Boa Gestdo no Setor Farmacéutico’ de acordo com a Plataforma de
Responsabilidade Social Corporativa definida pela Comissao Europeia.

1.3. Qual é o propésito do Documento de Perguntas e Respostas?

O Documento de Perguntas e Respostas tem como objetivo esclarecer questdes de identificado
interesse geral relativas a aplicacdo e interpretacdo do Codigo, sem prejuizo, naturalmente, de consulta
das correspondentes normativos e/ ou previsdes constantes do Cddigo e/ ou dos diplomas legais ou
regulamentares aplicaveis.

A sua finalidade é clarificar o ambito das normas de autorregulacdo que devem ser seguidas no
desenvolvimento de atividades pela indUstria farmacéutica, orientando e facilitando o cumprimento de
tais normas pelas empresas do setor abrangidas pelas mesmas.

N&o obstante, a interpretacdo e a aplicacdo das normas de autorregulagdo previstas no Cddigo ocorrem,
em Ultima analise, nos exatos termos que resultem do quadro do procedimento expressamente previsto

no Cédigo.
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1.4. Quais sdo os principios Orientadores do Cédigo?

A adeséo por parte da industria de medicamentos genéricos, biossimilares e de valor acrescentado a Lista
de Principios de Orientagdo que Promovem a Boa Gestdo no Setor Farmacéutico’, adotada pela Medicines
for Europe e pela Comissao Europeia, entre outros agentes, teve um impacto positivo inegavel nas praticas
de saude e, em Ultima instancia, no cuidado aos doentes. Com este objetivo, o novo Cédigo da Medicines
for Europe prop0s-se a avangar neste ambito incorporando os conhecidos principios de integridade,
respeito mutuo, responsabilidade, colaboracao, respeito pela independéncia da comunidade de saude,
atualizacdo da informacédo, remuneracdo de servicos pelo valor justo de mercado e transparéncia, bem
como o novo principio de “capacidade de resposta”, com o fim de reforcar a obrigacdo das empresas
manterem politicas transparentes relativamente a possibilidades de colaboracdo com outros agentes do

sector nas suas areas de interesse. Entre os referidos principios, os mais relevantes sao:

Integridade

As empresas devem observar padrdes de integridade na sua conduta e nos seus processos de tomada
de decisdo que sejam consistentes com os principios e valores do Cédigo, e transmiti-los de forma
adequada quando interajam com outras empresas do sector e/ou com membros do Sector da Salde,
observando, por sua vez, uma conduta que respeite os principios, valores e padrdes de boas praticas

destes ultimos.

Respeito Mutuo
As empresas deverdo ter uma postura de respeito mituo com outras empresas e/ou membros do sector
da saude, assim como respeito pelas diferentes culturas, contextos socioeconémicos, pontos de vista,

modos de trabalho e/ou decisdes das autoridades competentes.

Capacidade de Resposta

As empresas deverdo ter uma postura transparente relativamente ao ambito em que desenvolvem
colaboragdes com outras empresas ou membros do sector da saude, transmitindo a informacao
adequada sobre a pessoa ou comité responsavel por tais questoes dentro da empresa. Deverdo garantir

as respostas adequadas e dentro de um prazo razoavel as questdes colocadas neste contexto.

Responsabilidade

As empresas procurardo identificar as pessoas ou entidades que podem ser afetadas pelas suas decisdes
e, quando tal seja possivel e adequado, comunicar-lhes tais decisdes e proporcionar uma partilha de
pontos de vista a este respeito. Deverdo justificar as suas acdes e objetivos sempre que apropriado
e assumir a responsabilidade pelos danos que causem, garantindo a independéncia dos processos,
independentemente de tal responsabilidade ter sido consequéncia das ag¢des, produtos ou politicas da

empresa.
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Colaboracao
As Empresas sdo incentivadas a colaborar e a partilhar informacdes com outras empresas ou entidades
publicas e privadas do Sector da Saude, quando apropriado. Os acordos de colaboracéo, tanto publicos

como privados, devem basear-se em principios de clareza, transparéncia e boa governagéo.

Transparéncia

A fim de manter a confianca do publico em geral, a indUstria farmacéutica de medicamentos genéricos,
biossimilares e de valor acrescentado compromete-se a trabalhar com os restantes intervenientes do
sector da saude para comunicar com total transparéncia as transacées financeiras, incluindo de beneficios
em espécie, e outras declaragdes de interesses, de forma a que se disponibilize ao publico em geral e
as autoridades competentes, informacdo relevante, transparente e suficientemente completa sobre tais

transacoes.

6 1 PERGUNTAS GERAIS



2
PERGUNTAS RELATIVAS
AO AMBITO DE
APLICACAO DO CODIGO

CODIGO DE
CONDUTA
2025

PERGUNTAS FREQUENTES




CODIGO DE PERGUNTAS

CONDUTA | FREQUENTES
2025

v

D_

2 | Perguntas relativas ao ambito de aplicacdo do cddigo

2.1. Quem tem de cumprir com as normas do Cédigo?

Todas as empresas que sejam associadas da EQUALMED, bem como as suas filiais, sempre que realizem
atividades de promogédo ou interacdes com os intervenientes do sector da salide em Portugal ou tenham
como destinatarios intervenientes do sector da satde com domicilio ou sede em Portugal tém de cumprir
e/ ou de respeitar as regras do Codigo, implementando, desde logo, as regras e os procedimentos
previstos no mesmo. Adicionalmente, o disposto no Cédigo pode, ainda, ser observado por entidades

terceiras, mesmo que ndo sejam membros da EQUALMED, a titulo meramente voluntario, todavia.

2.2. Quais sdo os exemplos de atividades de caracter informativo ou de outra natureza que
tenham sido excluidas do conceito de promocédo ou publicidade de medicamentos
pelas normais aplicaveis ou pelas orientaces das autoridades competentes?

Nos termos do artigo 151.° do Estatuto do Medicamento (Decreto-lei n® 176/2006 de 31 de agosto, na

sua redacdo atual) consideram-se excluidos do conceito de publicidade de medicamentos:

a) A rotulagem e ao folheto informativo que acompanham os medicamentos, aprovadas ao abrigo
do Estatuto do Medicamento ou da legislacdo comunitaria aplicavel;

b) A correspondéncia necessaria para dar resposta a uma pergunta especifica sobre determinado
medicamento, eventualmente acompanhada de qualquer documento, desde que ndo contenha
qualquer elemento de carater publicitario;

c) As informacbes concretas e aos documentos de referéncia relativos as alteracdes do
acondicionamento secundario, as adverténcias sobre as reacdes adversas no ambito da
farmacovigilancia, bem como aos catadlogos de venda e as listas de precos, desde que ndo
contenham qualquer outra informagdo sobre o medicamento;

d) As informacdes relativas a sade humana ou a doencas humanas, desde que ndo facam referéncia,
ainda que indireta, a um medicamento;

e) Medidas ou praticas comerciais em matéria de margens, precos e descontos.
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intervenientes do sector da saude

3.1. O que deve entender-se por: O Cdodigo aplica-se a todos os medicamentos sujeitos
a receita médica para uso humano, incluindo produtos inovadores, genéricos e
biossimilares?

As disposi¢des do Codigo, assim como as do Codigo de Conduta da Medicines for Europe sobre Interagdes
com os Intervenientes do sector da salde, aplicam-se apenas a medicamentos sujeitos a receita médica,
incluindo medicamentos genéricos e/ ou biossimilares e/ ou medicamentos de valor acrescentado. Por
outro lado, as empresas estdo obrigadas a cumprir as disposi¢des do Cédigo, tanto na letra quanto no
espirito, e a garantir a independéncia das decisdes relacionadas a prescricdo, dispensa e administracdo
de produtos medicinais, em relacdo aos interesses comerciais.

Os medicamentos néo sujeitos a receita médica, também denominados por produtos de venda livre, e
as interacdes com os profissionais de salde exclusivamente relacionadas com os mesmos estdo, assim,
expressamente excluidos do ambito de aplicacdo do Cédigo.

As interacdes que envolvam conjuntamente medicamentos sujeitos a prescricdo médica e medicamentos
ou produtos de outra natureza regem-se pelas disposi¢des do Cédigo, exceto no que se refere aos
aspetos que afetam Unica e exclusivamente esses Ultimos produtos. Por fim, as atividades que envolvam
medicamentos de prescricdo médica realizadas noutros paises, onde tais produtos sdo considerados
produtos de venda livre ou produtos de outra natureza, podem estar sujeitas as regras desse pais sobre
estes Ultimos produtos.

N&o obstante o acima exposto, o espirito das disposi¢des do Coddigo exige que qualquer interacdo com
os Intervenientes do sector da salde, pelos membros da EQUALMED, seja conduzida de acordo com
os mais altos padrdes éticos, consistentes com os principios de integridade, responsabilidade, respeito
mutuo, transparéncia e respeito pela independéncia do sector da salde, que sdo parte integrante do
Cédigo da Medicines for Europe.

3.2. E possivel dar alguns exemplos em que uma empresa associada tem uma necessidade
legitima de um servigo?

As empresas podem contratar Organizacbes de Doentes, Profissionais de Saude ou Organizacdes de
Saude para prestar servigos, tais como participar como especialistas em conselhos consultivos, ou
participar em conferéncias, estudos, grupos de discussao, pesquisas de mercado, formagao ou educacéo

sobre patologia ou produtos.
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3.3. Relativamente a remuneracdo dos servicos prestados pelas Organizaces de Doentes,
quais os critérios que devem ser tidos em conta para determinar o valor justo de
mercado dos servicos prestados, a fim de se considerar essa remuneracdo como
razoavel?

Ao contratar Organizagdes de Doentes para a prestacdo de um servico, a remuneragao e os pagamentos
devem estar de acordo com o ‘Valor Justo de Mercado’ para esse mesmo servico. Nos termos do Cédigo,
o 'Valor Justo de Mercado’ é interpretado como sendo o valor que seria pago como resultado de um
negocio de boa-fé entre partes bem informadas, numa base equitativa, para bens a serem fornecidos ou

servicos a serem prestados. Para esse fim, devera ter-se em consideracéo:

a) A natureza ou qualidade dos bens a serem fornecidos ou dos servicos a serem prestados;
b) As qualificagbes e a experiéncia do fornecedor;

¢) A localizacdo geogréafica onde os bens serdo fornecidos ou os servi¢os serdo prestados;
d) O tipo de mercado para os bens a serem fornecidos ou os servicos a serem prestados; e

e) Os precos correntes para bens ou servicos similares no pais do fornecedor.

3.4. Relativamente a remuneracdo dos servicos prestados pelas Organiza¢des de Doentes,
quais os critérios que devem ser tidos em conta para determinar o valor justo de
mercado dos servicos prestados, a fim de se considerar essa remuneracdo como
razoavel?

Ao determinar o 'Valor Justo de Mercado’, devem ser levados em conta os valores vigentes para produtos
ou servicos semelhantes. O pais de residéncia ou de pratica da pessoa que presta o servico deve ser um
fator a ter em conta na determinacdo da remuneracéo pelo servico, conforme expressamente previsto na

alinea (e) da resposta anterior.

3.5. Quando o Cédigo refere a expresséao ‘Valor Justo de Mercado’, esses valores séo brutos
ou liquidos?

O valor deve ser interpretado como sendo valor bruto, j& que os impostos eventualmente aplicaveis

poderao depender da situacdo contributiva especifica de cada beneficiario do pagamento.

3.6. OCddigo permite que as Empresas Associadas financiem a participacédo de Profissionais
da Saude individuais em cursos de ensino superior, por exemplo, cursos de mestrado
ou pos-graduacgao ou maédulos especificos de tais cursos?

De acordo com o disposto no ponto 5.4 do Cédigo, as empresas poderdo apoiar a formacéo cientifica,
médica-farmacéutica e profissional, apoiando, nos termos da lei, a participacdo de profissionais de salide
em reunides e / ou conferéncias que os formem ou os enriquecam em temas relevantes para as suas
areas de pratica profissional, com o objetivo Ultimo de assim contribuir para o avanco do conhecimento

cientifico e para a melhoria dos cuidados prestados aos doentes.

1
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Nesse contexto, é permitido financiar a participacdo de membros do Sector da Salde em eventos,
nomeadamente em congressos, simpdsios ou quaisquer a¢des ou eventos de cariz cientifico ou de
divulgacdo, direta ou indireta, de medicamentos, organizados pela empresa ou por terceiros, de forma
presencial, virtual ou através de meios de comunicacdo a distancia ou uma combinacdo de ambos. (cfr.
ponto 5.4 do Codigo).

Por outro lado, as empresas ndo devem financiar a participacdo de profissionais de salde em cursos
certificados por instituicdes credenciadas de educacao superior (por exemplo, mestrados, diplomas em
asma) ou modulos que contribuam para qualificacdes de pds-graduacdo, porque ndo sdo encontros ou
conferéncias educacionais, e forneceriam um beneficio pessoal significativo para o individuo que nao é

compativel com o espirito do Codigo.

A decisdo sobre quem deve receber apoio educativo devera ser baseada em critérios objetivamente
definidos, que estejam diretamente relacionados, quer com as necessidades educativas do destinatario,
quer com o valor educativo do programa, dessa forma contribuindo sempre para o avango do

conhecimento cientifico e para a melhoria dos cuidados prestados aos doentes.

3.7. Quais sdo os critérios de selecdo e os fatores a serem levados em conta ao decidir
quem deve receber apoio educacional?

Os critérios de selecdo a serem levados em conta, em qualquer caso, séo:

a) Qualificagbes, experiéncia profissional, competéncias e reputacdo do Profissional de Saude;

b) Programa com contetdos de teor cientifico, educativo e profissional, em areas terapéuticas nas
quais o profissional de Saude exerca atualmente a sua atividade;

c) Relacéo direta com éreas terapéuticas da empresa.

Sem prejuizo do anteriormente exposto, o Codigo fornece ainda exemplos de fatores adicionais que

devem ser considerados, de forma mais detalhada (lista ndo exaustiva):

a) Conhecimento e a experiéncia existentes do profissional de Salde e as necessidades educacionais
relevantes;

b) A sua reputacdo e posi¢do na comunidade cientifica ou médica, em conjunto com a probabilidade
de partilharem de forma voluntaria e eficaz o conhecimento adquirido com outros profissionais de
saude;

c) Os recursos da instituicdo que os emprega;

d) A localizacdo e conveniéncia do evento em relacio ao seu local habitual de trabalho;

e) Para reunides no estrangeiro, se um evento alternativo no seu pais de origem pode oferecer
oportunidades educacionais semelhantes; e

f) O impacto potencial na qualidade do atendimento ao doente.

12 3 PERGUNTAS RELATIVAS A INTERACCOES COM
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3.8. Pode uma empresa organizar uma reunido ou evento num local fora de Portugal?

Sim. As reunides terdo de ser realizadas em local adequado do ponto de vista logistico a localizacdo dos
intervenientes ou aos recursos necessarios para a realizacdo da reunido. Tal podera incluir cidades com
infraestruturas e plataformas de transporte apropriadas. Sdo proibidos locais que sejam principalmente

conhecidos pelo seu caracter turistico e recreativo.

3.9. Os hotéis de luxo ou de categoria superior sdo locais adequados para congressos nos
quais participam Profissionais de Saude ou Organizagdes Sanitarias?

Os locais dos eventos terdo de ser apropriados e ajustados ao objetivo principal do evento. Locais
apropriados para eventos poderdo incluir ambientes clinicos, laboratoriais, educacionais, de conferéncia
ou de cuidados de saude ou locais de negdcios tais como hotéis de negdcios ou centros de congressos
ou conferéncias, ndo se mostrando, pois, apropriados para o efeito os seguintes locais: hotéis de
luxo, resorts, locais de eventos conhecidos pelo seu valor recreativo e de entretenimento, ou locais

extravagantes, independentemente das instalacbes ou prego associado.

3.10. E o uso de um hotel de luxo aceitavel se oferece salas de reuniées adequadas e
oferece um custo mais baixo do que um hotel que nao é de luxo?

N&o. Hotéis de luxo, resorts, locais de eventos conhecidos pelo seu valor recreativo e de entretenimento,
ou locais extravagantes nunca sdo apropriados.

3.11. Ha algum custo maximo para refeicdes e alojamento?

O Cbdigo ndo prevé um custo maximo para as refeicbes ou alojamento, mas considera-se adequado um
montante ndo superior a 60 (sessenta) euros por refeicdo, salvo circunstancias excecionais, como, por
exemplo, que seja oferecido num pais cujo cédigo de conduta permita um limite maior. A hospitalidade
oferecida deverad ser sempre razoavel no seu nivel e secundaria a finalidade principal do Evento ou
Reunido, ndo podendo constituir o principal atrativo para a assisténcia do Profissional de Saude. Nunca

devera ser de um nivel tal que permita qualifica-la como luxuosa ou sumptuosa.

O acolhimento deve ser oferecido apenas a pessoas que se qualifiquem como participantes pelos seus
préprios méritos. As empresas ndo devem oferecer, financiar ou facilitar ‘mais um’ para qualquer membro
do setor da Saude ou fornecer a esses hdspedes ndo convidados qualquer coisa de valor, exceto nos
raros casos em que um prestador de servicos portador de deficiéncia genuina exija um cuidador para
permitir que viaje. As empresas devem desencorajar ativamente o acompanhamento de hospedes em
viagens financiadas pela empresa.

As empresas ndo devem fornecer ou financiar qualquer acolhimento independente que ndo seja em

relagdo a, e necessaria para uma reunido profissional. O fornecimento ou financiamento de entretenimento

nunca é permitido.

13
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3.12. Que hospitalidade pode ser oferecida aos profissionais de satide no contexto de um
Evento ou Reunido virtual?

As empresas ndo devem fornecer ou financiar quaisquer alimentos ou bebidas para participantes virtuais
individuais numa reunido. Se patrocinar ou organizar uma reunido em que alguns delegados e/ ou representantes
da empresa estejam a participar de forma remota, eletrénica ou virtual, as empresas podem fornecer ou financiar
alimentos e bebidas apropriados para os profissionais de salde, mas apenas aqueles que estejam fisicamente

presentes em grupo num local apropriado para a reunigo.

3.13. Que elementos deve conter uma agenda de visitas a instalacbes fabris e de
investigacao e desenvolvimento ('I&D’) (i.e. site visits)?

Visitar e percorrer as instalacdes de fabrico e de I+D de uma empresa ajuda os Profissionais de Saude a entender
melhor a eficacia e a qualidade dos produtos e as opera¢des da dita empresa. Isto beneficia a compreenséo e
a confianca nos medicamentos ndo protegidos por patente S e apoia o Profissional de Saude na tomada de
decisdes em beneficio dos doentes e do publico. A agenda deve estar intimamente relacionada com o propésito
da visita. O programa deve incluir uma agenda detalhada, um contetido detalhado (ndo sé a natureza das sessdes,

mas também o titulo de cada sessao cientifica e, se possivel, os nomes dos oradores/speakers).

3.14. E apropriado que as empresas associadas convidem Profissionais de Saude a visitar
as instalacoes de fabrico, distribuicdo ou 1&D da empresa quando os Profissionais
de Saude residam fora do pais de localizagao instalagdes de fabrico, distribuicdo ou
I&D?

Os profissionais de Salde apenas deverdo visitar as instalagdes, que do ponto de vista logistico, sejam as mais
l6gicas e que consigam demonstrar as capacidades de fabrico ou tecnologia que sejam fundamentais para os

objetivos educativos.

As empresas devem convidar os profissionais de Saude a visitar apenas o local que seja logisticamente mais
pratico para cumprir os objetivos educacionais. Se for crucial para uma empresa organizar uma visita ao local fora
do pais de origem dos profissionais de Salde, tal é permitido, desde que as disposicdes estejam em conformidade

com todas as regras e requisitos aplicaveis, incluindo as normas estabelecidas no Cédigo.
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4.1. O que é um pedido de contribuicdo ndo expresso e independente feito por uma
instituicdao?

Trata-se de um pedido para uma contribuicdo financeira ou em espécie feito roactivamente por uma entidade
para apoio de iniciativas, projetos ou atividades comunitarias, de caridade ou relacionadas com cuidados de saude,
nomeadamente de investigacao cientifica, educacdo médica, educacdo de doentes, acesso de doentes a cuidados
de salde e desenvolvimento geral dos sistemas de satide. No fundo séo solicita¢des iniciadas por uma entidade
sem qualquer solicitacdo por parte da empresa. Um apelo publico por parte de uma instituicdo de caridade é

entendido como um pedido de contribuicdo ndo expresso e independente.

4.2. Os pedidos de contribui¢do devem ser da iniciativa da instituicdo e ndo devem ter por
base sugestdes ou recomendag¢des de uma empresa. Quem pode ser o beneficiario
das contribui¢des sociais ou donativos?

As contribuicbes devem ter como destinatarios as entidades que prosseguem objetivos de beneficéncia ou
filantropicos. Nesse sentido, podem ser destinatarios as organizacbes de Saude e organizacdes de doentes,
as instituicbes de caridade, organizacdes civicas ou instituicdes sem fins lucrativos reconhecidas, bem como a
entidades de satide com fins lucrativos, se os respetivos lucros reverterem exclusivamente a favor do governo ou

de uma instituicdo publica. As contribuicdes destinadas a pessoas singulares ou em beneficio destas sdo proibidas.
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5 | Perguntas relativas as obrigacdes em matéria
de transparéncia

5.1. Quais os prazos legais para reportar as transferéncias de valor?

As transferéncias de valor devem ser reportadas na Plataforma Transparéncia e Publicidade do INFARMED

até 30 dias Uteis ap0s a data da efetiva concretizacdo da mesma.

5.2. Quais as transferéncias de valor relativas as atividades de investigacdo e
desenvolvimento que devem ser reportadas na Plataforma da Transparéncia?

Apenas as relativas aos custos/beneficios que nédo estejam incluidos no contrato de financiamento.
5.3. Astransferéncias de valor no ambito dos estudos de mercado devem ser reportadas?

N&o. Os estudos de mercado ndo permitem as Empresas ter conhecimento dos Profissionais de

Salde que participam, pelo que nédo sdo aplicaveis os requisitos de transparéncia.

5.4. Como reportar as transferéncias de valor relativamente a servicos contratados a
uma Organizacao de saude, cujos servi¢os sao prestados por profissionais de saude
devidamente identificados?

As transferéncias de valor devem ser reportadas em nome da entidade a qual os servicos foram
contratados. No caso de os servicos serem faturados por uma empresa gerida pelo profissional de
saude que realiza os servicos, a transferéncia de valor deve, na mesma, ser reportada em nome da

respetiva empresa.

5.5. Como reportar as transferéncias de valor relativas ao apoio dado pelas empresas aos
profissionais de salude para a sua participacdo em eventos cientificos?

Deve ser reportado o valor total do apoio, considerando o valor da inscricdo, da hospitalidade

(alojamento e refei¢des, quando aplicavel) e da viagem.
5.6. Como reportar os valores relativos as refeicoes?

Segundo o Cédigo da EQUALMED o valor méaximo permitido para as refeicdes é de 60 € (sessenta
euros). Assim, uma refeicdo isolada, quando realizada em conformidade com o Cédigo, ndo tem de
ser reportada. Contudo, o valor total das refei¢des incluidas no apoio dado ao Profissional de Saude
para a sua participacdo em eventos cientificos, tem de ser reportado, independentemente do valor

individual de cada refeicao.



_! Equalmed

5.7. Os valores relativos aos custos da organizacdo de um evento da propria empresa
devem ser reportados?

N&o. Apenas devem ser reportados os valores relativos ao apoio dado aos Profissionais de Saude

(viagem, alojamento e refei¢cdes) quando superior a 60 € (sessenta euros).

5.8. E necessario o Profissional de Saude dar o seu consentimento para as empresas
reportarem as transferéncias de valor?

N&o. As empresas sdo obrigadas legalmente a reportar as transferéncias de valor, pelo que o

consentimento dos Profissionais de Saude ndo é exigido.

5.9. As empresas associadas da EQUALMED devem seguir os requisitos de Transparéncia
do Cédigo da Medicines for Europe?

Nao. As empresas membro da EQUALMED devem cumprir os requisitos legais definidos no Artigo
159.° do DL 176/2006, de 30 de agosto na sua redacdo atual.
Contudo, se decidirem seguir o Coédigo da Medicines for Europe, deverdo assegurar o cumprimento

dos requisitos aplicadveis em matéria da protecdo de dados pessoais.
5.10. No caso de uma empresa associada da EQUALMED contratar os servicos de um
Profissional de Saude estrangeiro, a transferéncia de valor deve ser reportada na

Plataforma da Transparéncia?

N&o. A publicacdo da transferéncia de valor devera ser reportada no pais de origem do Profissional

de saude, pela empresa do grupo a operar nesse pais.
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{:\_f;} 6 | Perguntas relativas as normas complementares

6.1. Pode uma empresa associada da EQUALMED apresentar uma reclamacgéo relativa ao
incumprimento, por parte de outra empresa associada, dos requisitos do Cédigo da
EQUALMED?

Sim, poderdo comunica-lo ao secretariado da EQUALMED, sempre que ndo tenha sido possivel
resolver a situacdo antecipadamente entre as empresas envolvidas, de forma a despoletar o
procedimento estabelecido no Capitulo 6 do Cdédigo, apresentando, para o efeito, uma queixa

detalhada por escrito.

6.2. Uma empresa ndo associada da EQUALMED pode apresentar uma reclamacéo contra
uma empresa associada?

Sim. As empresas ndo associadas da EQUALMED, organizac¢des de Salude, organiza¢des de doentes,
profissionais de Saude, membros do publico, funcionarios de empresas ou outras partes interessadas

podem apresentar uma reclamacdo de acordo com os termos do procedimento estabelecido no
Capitulo 6 do Cédigo.

Este documento foi preparado tendo como referéncia o Cédigo de Conduta da EQUALMED em
vigor desde 1 de janeiro de 2022.

Aprovado pela Direcdo em 23 de setembro 2024.

Em vigor desde 23 de setembro de 2024.
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